Instrukcja obstugi ksztattek rehabilitacyjnych
Manual instruction for rehabilitation bolsters

Bedienungsanleitung fiir Lagerungspolster & Lagerungshilfen
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Nutzung tberviele Jahre hinweg gewahrleistet.

C€ [mD]

Numer instrukcji / User Manual number / Anleitungsnummer: 083/2025
Data wydania instrukcji / User Manual release date / Datum der Ausstellung der Anleitung: 13.07.2025

POLSKI strona 2

EW EencusH page 5
B3 peutscH Seite 8




. BUDOWA | ZASTOSOWANIE

Ksztattki do rehabilitacji wykonane z pianki poliuretanowej przeznaczone sg do wykonywania
zabiegdw rehabilitacyjnych w celu tagodzenia skutkdw urazéw i uposledzen, a takze zabiegdéw
fizjoterapeutycznych i ¢wiczerh wspomagajacych korygowanie budowy anatomicznej. Ksztattki
moga by¢ wykorzystywane w gabinetach lekarskich i odnowy biologicznej, osrodkach zdrowia,
w domu u pacjenta.

KONSERWACIJA | CZYSZCZENIE

Czysci¢ roztworem tagodnego detergentu w cieptej wodzie przy uzyciu miekkiej gabki.

W przypadku silnych zabrudzen do przetarcia powierzchni mozna zastosowac 25% rozwor
alkoholu etylowego. Zabrania sie stosowania past, woskéw, rozpuszczalnikéw, srodkéw do
czyszczenia skéry naturalnej, prania wodnego, prasowania, kontaktu z nagrzanymi
powierzchniami, przebijania materiatu ostrymi przedmiotami.

DEZYNFEKCJA

Dezynfekowac w razie potrzeby i sporadycznie Srodkami dedykowanymi do dezynfekcji
tapicerek PVC, PU.

IV. UWAGI EKSPLOATACYINE

V.

1. Uzytkowac zgodnie z instrukcja obstugi.

2. Zapoznac sie z warunkami gwarancji i ich przestrzegac.

3. Kazdy powazny incydent zwigzany z wyrobem nalezy zgtosi¢ do producenta i Urzedu
Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobéw Medycznych i Produktow Biobdjczych.

Z
é Uwaga ? W czasie przechowywania chroni¢ przed wilgocia u Nazwa i adres producenta
i przemoczeniem
Znak CE - zgodnos¢ wyrobu z wymaganiami
Numer partii produkcyjnej Rozporzadzenia o wyrobach medycznych lj:ﬂ Zapoznaj si z instrukcja uzycia
2017/745/EU
<N
Wyréb medyczny Niepowtarzalny kod identyfikacyjny wyrobu AN Chronié przed $wiatfem stonecznym
0
"“ Opakowanie nadaje éo\ Opakowanie z papieru lub tektury Numer katalogowy wyrobu
-’ sig do recyklingu "P)



V. WARUNKI GWARANCIJI

1. Dla potrzeb niniejszego dokumentu:

a) ,Producent" oznacza HABYS Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Jasle, ul.
Produkcyjna 16, 38-200 Jasto, wpisang do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy
w Rzeszowie XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, z przypisanym numerem KRS:
0000513317, z kapitatem zaktadowym w wysokosci 10.750.000 ztotych (stownie: dziesieé¢ milionow
siedemset piecdziesiat tysiecy ztotych), kapitat zostat optaconym w catosci, NIP: 6852208438, REGON:
180186290.

b) ,Nabywca" oznacza ostatecznego Nabywece sprzetu wytworzonego przez Producenta, w tym zaréwno
konsumenta jak i przedsiebiorce.

c) ,Dystrybutor” oznacza podmiot, ktéry na podstawie umowy z Producentem dokonuje sprzedazy
Sprzetu na oznaczonym terenie.

d) ,Autoryzowany Serwis" oznacza wytgcznie serwis prowadzony przez Producenta lub wskazany przez
Producenta serwis prowadzony przez jego Dystrybutora,

e) ,Sprzet” oznacza rzecz ruchoma, wytworzong przez Producenta, bedacg przedmiotem umowy
sprzedazy, a ktérej dotyczy przedmiotowa gwarancja.

2. Producent zapewnia dobra jako$¢ i sprawne dziatanie sprzetu, na ktéry wydana zostata przedmiotowa karta
gwarancyjna, w okresie: 2 lata.

3. Naprawa gwarancyjna nie obejmuje czynnosci przewidzianych w instrukcji obstugi, do wykonania ktérych
Nabywca jest zobowigzany we wtasnym zakresie (montaz Sprzetu, konserwacja Sprzetu, itp.).

4. Odpowiedzialnos¢ z tytutu gwarancji obejmuje tylko wady powstate z przyczyn tkwigcych w Sprzecie.
Gwarancja w szczegdlnosci nie obejmuje uszkodzen powstatych w wyniku niewtasciwego lub niezgodnego
z instrukcjg uzytkowania, przechowywania, konserwacji lub transportu Sprzetu, a takze réznic
kolorystycznych miedzy czesciami narazonymi i nienarazonymi na dziatanie promieniowania stonecznego,
wptywu srodkéw chemicznych lub Sciernych, zanieczyszczen atmosferycznych lub przypadkowych przektuc
i przetarc, obecnosci plam lub pierscieni po ttustych lub barwigcych substancjach (ttuszczach, kremach,
balsamach lub olejach), trwatego zabarwienia Srodkami barwigcymi takimi jak tusze, permanentne markery
czy inne nietrwate barwniki stosowane w produkcji odziezy (np. barwnikéw uzywanych do wytworzenia
odziezy typu niebieski jeans).

5. Gwarancja nie obejmuje uszkodzern mechanicznych Sprzetu.

6. Nabywca traci uprawnienia wynikajace z gwarancji w przypadku:

a) stwierdzenia przez Producenta, ze w okresie gwarancyjnym Sprzet byt naprawiany poza
Autoryzowanym Serwisem,

b) dokonania w Sprzecie jakichkolwiek modyfikacji konstrukcyjnych bez uprzedniej, pisemnej zgody
Producenta,

c) uzywania Sprzetu niezgodnie z jego przeznaczeniem,

d) uzywania Sprzetu po ujawnieniu sie w nim wady konstrukcyjnej.

7. Niezaleznie od utraty uprawnien gwarancyjnych, opisanych powyzej, w punkcie 6, Producent nie ponosi
réwniez odpowiedzialnosci za zadne szkody w mieniu lub wyrzadzone osobom trzecim, jakie moze
spowodowac uzywanie Sprzetu objetego gwarancja.

8. Gwarancja nie wytgcza, ani tez nie ogranicza uprawnien wynikajacych z tytutu rekojmi za wady. Wykonanie
uprawnien z gwarancji nie wptywa na odpowiedzialno$¢ sprzedawcy z tytutu rekojmi. W razie wykonywania
przez Nabywce uprawnien z gwarancji, bieg terminu do wykonania uprawnien z tytutu rekojmi ulega
zawieszeniu z dniem zawiadomienia Producenta o wadzie. Termin ten biegnie dalej od dnia odmowy przez
Producenta wykonania obowigzkéw wynikajacych z gwarancji albo bezskutecznego uptywu czasu na ich
wykonanie.

9. Zasieg ochrony gwarancyjnej, ograniczony jest do terytorium panstwa, w ktérym nastapita sprzedaz
Sprzetu.

10. Producent wykona swoje obowigzki wynikajace z gwarancji (usuniecia wad lub uszkodzen konstrukcji
Sprzetu powstatych z przyczyn tkwigcych w Sprzecie, a ujawnionych w okresie gwarancji) bezpfatnie
w terminie 14 dni od daty dostarczenia Sprzetu do Producenta lub Autoryzowanego Serwisu. Jezeli naprawa
Sprzetu nie moze by¢ wykonana we wskazanym powyzej terminie, Producent poinformuje Nabywce
0 powyzszym, a takze wskaze przyczyny opdznienia i przewidywany termin realizacji uznanego zadania
gwarancyjnego.
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12.

13.

14.

15.
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Skorzystanie z uprawnien gwarancyjnych wymaga tacznego (kumulatywnego) spetnienia czterech

warunkdéw:

a) przedstawienia faktury VAT, paragonu lub innego dowodu zakupu sprzetu przez Nabywce, a nadto
dokumentacji fotograficznej wadliwego Sprzetu wraz z krétkim opisem powoddw zgtoszenia roszczenia
gwarancyjnego,

b) zgtoszenia wady w terminie 14 (czternastu) dni od jej wykrycia,

c) dostarczenia sprzetu w oryginalnym opakowaniu na koszt Producenta, na jego adres wskazany powyzej
w karcie gwarancyjnej lub na adres Autoryzowanego Serwisu,

d) oznaczenia miejsca dostarczenia przez Producenta sprzetu po dokonaniu jego naprawy
(z ograniczeniem do panstwa, w ktérym dokonany byt zakup Sprzetu).

Okres gwarancji ulega przedtuzeniu o czas trwania naprawy, liczony od dnia dostarczenia Sprzetu do

Producenta lub Autoryzowanego Serwisu, do dnia w ktérym Sprzet zostat zwrécony Nabywcy.

Do obowigzkéw Producenta lub Autoryzowanego Serwisu nalezy okreslenie zakresu i sposobu naprawy

Sprzetu.

Gwarancja ograniczona jest do naprawy Sprzetu. Producent zastrzega sobie prawo wymiany Sprzetu na

wolny od wad, w przypadku gdyby naprawa przekraczata cene Sprzetu wskazang w dowodzie jego zakupu.

Nabywcy, w ramach gwarancji, nie przystuguje zagdanie wymianu Sprzetu na nowy. Gwarancja w

szczegblnosci nie obejmuje odpowiedzialnosci za straty lub szkody powstate u Nabywcy w zwigzku

z pozbawieniem go mozliwosci korzystania ze Sprzetu.

Producent nie bierze odpowiedzialnosci za uszkodzenia Sprzetu powstate w trakcie wykonywania ustugi

transportowej przez przedsiebiorce przewozowego do chwili jego odbioru przez Producenta od

przedsiebiorcy przewozowego.

Jezeli przesytka Sprzetu byta zlecana przez Producenta, obowigzkiem Nabywcy jest sprawdzenie stanu

technicznego Sprzetu przy jego odbiorze. Jezeli Nabywca stwierdzi, ze przesytka lub znajdujacy sie w niej

Sprzet ulegt uszkodzeniu, Nabywca powinien:

a) niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 3 dni od daty odbioru przesytki, zawiadomié¢ Producenta
o wszelkich uszkodzeniach Sprzetu, ktére powstaty w trakcie transportu, w celu umozliwienia
Producentowi zgtoszenia reklamacji przedsiebiorcy transportowemu i dochodzenia zwigzanych z tym
roszczen,

b) dostarczy¢ Producentowi protokét reklamacyjny spisany pomiedzy Nabyweca i przedsiebiorca
transportowym.

Regulacje dotyczace gwarancji zawarte w niniejszym dokumencie sg jedynymi i wytagcznymi zasadami

gwarancji na produkty HABYS Spoétki z ograniczong odpowiedzialnoscia.



I. CONSTRUCTION AND APPLICATION

Rehabilitation bolsters made from polyurethane foam are intended for rehabilitation

procedures to mitigate the effects of injuries and impairments, as well as physiotherapeutic

treatments and exercises to help to correct the anatomical structure. Bolsters can be used in m
doctor's offices and spas, health centers, at the patient's home.

Il. MAINTENANCE AND CLEANING

Clean with a mild detergent solution in warm water using a soft sponge. In the case of heavy
dirt, a 25% solution of ethyl alcohol can be used to wipe the surface. It is forbidden to use
pastes, waxes, solvents, natural leather cleaners, water washing, ironing, contact with heated
surfaces, piercing the material with sharp objects.

I11. DISINFECTION

Disinfect if necessary and sporadically using agents dedicated to disinfection of PVC, PU
upholstery.

IV. EXPLOITATION REMARKS

1. The bolsters should be used in accordance with the instruction manuals.

2. ltis necessary to get acquainted with the terms of warranty and follow them.

3. Any serious incident related to the product should be reported to the manufacturer and the
Office for Registration of Medicinal Products, Medical Devices and Biocidal Products.

V. MEANING OF PICTOGRAPHS

Manufacturer's name and address

& Attention T Keep dry during storage

CE mark - product compliance with the requirements

LOT Production c E of the Medical Devices Regulation (MDR)

batch number 2017/745/EU

= E

See the instruction manual for use

Medical device Unique product identification code Protect from sunlight
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q?
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! N\ !
The packaging GD Paper or cardboard packaging REF| Product catalog number

is recyclable s



V. WARRANTY CONDITIONS

10.

For the purposes of the guarantee:

a) "Manufacturer" refers to HABYS Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia (Limited Liability Company)
with its registered seat in Jasto, ul. Produkcyjna 16, 38-200 Jasto, entered into the Register of
Entrepreneurs kept by the District Court in Rzeszéw, XIl Commercial Division of the National Court
Register, with the assigned KRS number: 0000513317, with the share capital in the amount of PLN
10.750.000 (ten million seven hundred fifty thousand zlotys), the capital has been fully paid up, NIP:
6852208438, REGON: 180186290.

b) "Buyer" refers to the final Buyer of the equipment, manufactured by the Manufacturer, including both
the consumer and the entrepreneur.

c) "Distributor" refers to an entity that, under an agreement with the Manufacturer, sells the Equipment
in a designated area.

d) "Authorized Service Centre" refers only to a service held by the Manufacturer or a service indicated by
the Manufacturer and held by its Distributor,

e) "Equipment" refers to a movable item, manufactured by the Manufacturer, being the subject of the
sales and to which the said warranty applies.

The manufacturer ensures good quality and efficient operation of the equipment for which the warranty

card has been issued for the period of: 2 years.

The guarantee repair does not include the activities provided for in the manual, which the Buyer is obliged

to perform on his own (installation of the Equipment, maintenance of the Equipment, etc.).

Liability under the guarantee covers only defects resulting from causes inherent in the Equipment., In

particular, the guarantee does not cover any damage resulting from improper or inconsistent use, storage,

maintenance or transport of the Equipment, as well as colour differences between the parts exposed and
not exposed to solar radiation, the influence of chemical or abrasive agents, atmospheric pollution or
accidental punctures and abrasions, the presence of stains or rings from greasy or dying substances (fats,
creams, lotions or oils), permanent staining with dyes such as inks, permanent markers or other non-
permanent dyes used in the production of clothing (e.g. dyes used to make blue jeans).

The guarantee does not cover any mechanical damage to the Equipment.

The buyer loses the guarantee rights in the event of:

a) the Manufacturer states that the Equipment was repaired by entity other than the Authorized Service,

b) making any design modifications to the Equipment without the prior written consent of the
Manufacturer,

c) using the Equipment contrary to its intended use,

d) using the Equipment after revealing any defect in it.

Regardless of the loss of the guarantee rights, described above, in point 6, the Manufacturer shall not be

liable for any damage to property or caused to third parties, which may be caused by the use of the

Equipment covered by the guarantee.

The guarantee does not exclude or limit the rights resulting from the warranty for defects. Exercising the

rights under the guarantee does not affect the seller's liability under the warranty for defects. If the Buyer

exercises the rights under the guarantee, the time limit for the exercise of the rights under the warranty for
defects is suspended on the date the Manufacturer is notified of the defect. The period runs further from
the date of the Manufacturer's refusal to perform the obligations arising from the guarantee or the
ineffective expiry of the time for their performance.

The scope of the guarantee coverage is limited to the territory of the country in which the Equipment was

sold.

The Manufacturer shall perform its obligations under the guarantee (removal of defects or damage to the

structure of the Equipment arising from reasons inherent in the Equipment, and disclosed during the

guarantee period) free of charge within 14 days from the date of delivery of the Equipment to the

Manufacturer or the Authorized Service Centre. If the repair of the Equipment cannot be performed within

the above-mentioned period, the Manufacturer shall inform the Buyer of the above, and also indicate the

reasons for the delay and the expected date of fulfilment of the recognized guarantee request.



11.

12.
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The use of the guarantee rights requires the total (cumulative) fulfilment of four conditions:

a) presenting a VAT invoice, receipt or other proof of purchase of the equipment to the Manufacturer,
photographic documentation of the defective Equipment, together with a brief description of the
reasons for submitting a guarantee claim,

b) reporting the defect within 14 (fourteen) days of its detection,

c) delivering the Equipment in original packaging at the expense of the Manufacturer, to the address
indicated above in the guarantee card or to the address of the Authorized Service Centre,

d) designation of the place where the Manufacturer delivers the equipment after repairing it (limited to
the country in which the Equipment was purchased).

The guarantee period is extended for the duration of the repair, starting from the date of delivery of the

Equipment to the Manufacturer or to the Authorized Service Centre, to the date on which the Equipment

was returned to the Buyer.

The responsibility of the Manufacturer or the Authorized Service Centre is to define the scope and the

method of repairing the Equipment.

The guarantee is limited to the repair of the Equipment. The Manufacturer reserves the right to replace the

Equipment with a non-defective one, if the repair exceeds the price of the Equipment indicated in the proof

of purchase. Under the guarantee, the Buyer shall not be entitled to demand that the Equipment be

replaced with a new one. The guarantee, in particular, does not cover liability for losses or damages
incurred by the Buyer in connection with the fact that one is not able to use the Equipment.

The Manufacturer shall not be liable for any damage to the Equipment caused during the performance of

the transport service by the delivery company until it is collected by the Manufacturer from the delivery

company.

If the shipment of the Equipment was ordered by the Manufacturer, the Buyer is obliged to check the

technical condition of the Equipment upon its receipt. If the Buyer finds that the Equipment has been

damaged during the transport, the Buyer is obliged to:

a) immediately, not later than within 3 days from the date of receipt of the shipment, notify the
Manufacturer of any damage to the Equipment that occurred during transport, in order to enable the
Manufacturer to submit a complaint to the delivery company and pursue related claims,

b) provide the Producer with a complaint report drawn up between the Buyer and the delivery company.

The guarantee regulations contained in this document are the sole and exclusive guarantee rules for HABYS

limited liability products.



I. KONSTRUKTION UND ANWENDUNG

Lagerungshilfen aus Polyurethanschaum sind fiir Rehabilitationsbehandlungen zur Linderung
von Verletzungen und Beeintrachtigungen sowie fiir physiotherapeutische Behandlungen und
Ubungen zur Korrektur der anatomischen Struktur bestimmt. Die Lagerungshilfen kénnen in
Arztpraxen und Spas, Gesundheitszentren, beim Patienten zu Hause verwendet werden.

Il. WARTUNG UND REINIGUNG

Mit einer milden Reinigungsldsung in warmem Wasser mit einem weichen Schwamm reinigen.
Bei starker Verschmutzung kann eine 25%ige Spiritusldsung zum Abwischen der Oberflache
verwendet werden. Es ist verboten, Pasten, Wachse, Lésungsmittel, Naturlederreiniger zu
verwenden. Waschen mit Wasser, Bligeln, Kontakt mit erhitzten Oberflachen, Durchstechen des
Materials mit scharfen Gegenstanden ist auch verboten.

I1l. DESINFEKTION

Bei Bedarf und gelegentlich mit Mitteln zur Desinfektion von PVC- und PU-Polsterungen
desinfizieren.

IV. BETRIEBSHINWEISE

1. Verwenden Sie Lagerungshilfen gemaR der Bedienungsanleitung.

2. Lesen und befolgen Sie die Garantiebedingungen.

3. Jeden schwerwiegenden Vorfall im Zusammenhang mit dem Produkt muss dem Hersteller
und der zusténdigen Behorde des Mitgliedstaats, in dem der Anwender und/oder Patient
niedergelassen ist, gemeldet werden.

IV. LEGENDE ZU DEN PIKTOGRAMMEN

Achtun - Vor Feuchtigkeit und Nasse wahrend der Lagerung Name und Anschrift des Herstellers
e schiitzen

CE-Kennzeichnung - Ubereinstimmung des

Ni
LOT ummer der Produkts mit den Anforderungen der Die Gebrauchsanweisung lesen
Produktionscharge

Medizinprodukteverordnung 2017/745/EU

N
Medizinisches Produkt i iger P i ifikationscode j/i? Vor Sonnenlicht schiitzen
0
0 N\ REF
’-" Die Verpackung ist recycelbar eb Verpackung aus Papier oder Karton Produktkatalognummer
PP



V. GARANTIEBEDINGUNGEN

10.

Fir die Zwecke dieses Dokuments:

a) ,Hersteller”: HABYS Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig mit Sitz in Jasto, ul. Produkcyjna 16,
38-200 Jasto, eingetragen in das vom Amtsgericht in Rzeszéw 12. Wirtschaftskammer des Nationalen
Gerichtsregisters geflihrte Unternehmerregister mit einer zugewiesenen KRS-Nummer: 0000513317,
mit einem Stammkapital von 10.750.000 PLN (in Worten: zehn Millionen siebenhundertfiinfzigtausend
Zloty), das Kapital ist vollstandig eingezahlt, Ust-IdNr.: 6852208438, REGON: 180186290.

b) ,Kaufer” bezeichnet den Endabnehmer der vom Hersteller hergestellten Geréte, einschlieRlich
Verbraucher und Unternehmen.

c) ,Vertreiber”ist ein Unternehmen, das im Rahmen eines Vertrags mit dem Hersteller die Gerate in dem
bezeichneten Gebiet verkauft.

d) Unter ,autorisierter Servicestelle” ist nur die vom Hersteller gefiihrte Servicestelle oder die vom
Hersteller angegebene Servicestelle zu verstehen, die von seinem Vertreiber geftihrt wird,

e) ,Gerat”ist eine vom Hersteller hergestellte bewegliche Sache, die Gegenstand eines Kaufvertrags ist
und fir die die betreffende Garantie gilt.

Der Hersteller garantiert die gute Qualitat und den effizienten Betrieb der Geréte, fir die diese

Garantiekarte ausgestellt wurde, fir 2 Jahren.

Die Garantiereparatur umfasst nicht die in der Betriebsanleitung vorgesehenen Tatigkeiten, die der Kaufer

selbst durchfiihren muss (Montage des Gerats, Wartung des Gerdts usw.).

Die Haftung im Rahmen der Garantie erstreckt sich nur auf Mangel, die auf Ursachen zurtickzufiihren sind,

die in der Ausstattung liegen. Die Garantie erstreckt sich insbesondere nicht auf Schaden, die durch

unsachgemafRen oder nicht vorschriftsméRigen Gebrauch, Lagerung, Wartung oder Transport des Geréts
verursacht werden, sowie auf Farbunterschiede zwischen Teilen, die dem Sonnenlicht ausgesetzt sind und
solchen, die es nicht sind, auf die Einwirkung von Chemikalien oder Scheuermitteln, auf Luftverschmutzung
oder auf zuféllige Einstiche und Abschirfungen, auf das Vorhandensein von Flecken oder Ringen, die durch
fettige oder gefarbte Substanzen (Fette, Cremes, Lotionen oder Ole) verursacht werden, auf die dauerhafte

Farbung mit Farbstoffen wie Tinten, Permanentmarkern oder anderen nicht dauerhaften Farbstoffen, die

bei der Herstellung von Kleidung verwendet werden (z. B. Farbstoffe, die bei der Herstellung von Kleidung

des Typs Blue Jeans verwendet werden).

Die Garantie deckt keine mechanischen Schaden am Gerat ab.

Der Kaufer verliert die Rechte aus der Garantie in folgenden Féllen:

a) Der Hersteller feststellt, dass das Gerat wahrend der Garantiezeit auRerhalb der autorisierten
Servicestelle repariert wurde,

b) Es wurden ohne vorherige schriftliche Zustimmung des Herstellers baulichen Veranderungen an der
Ausristung vorgenommen,

c) Das Gerat wurde fiir andere als die vorgesehenen Zwecke gebraucht,

d) Das Gerat wurde gebraucht, nachdem ein Konstruktionsfehler daran festgestellt worden ist.

Unbeschadet des oben in Abschnitt 6 beschriebenen Verlusts der Garantierechte haftet der Hersteller auch

nicht fuir Sachschaden oder Schaden, die Dritten durch die Verwendung der unter die Garantie fallenden

Gerate entstehen.

Durch die Garantie werden die Rechte aus der Mangelhaftung weder ausgeschlossen noch beschrénkt. Die

Ausubung der Garantierechte berihrt nicht die Haftung des Verkaufers aus der Garantie. Macht der Kaufer

von seinen Rechten aus der Garantie Gebrauch, so wird der Lauf der Frist fir die Auslibung der Rechte aus

der Gewadbhrleistung ab dem Zeitpunkt der Mitteilung des Mangels an den Hersteller unterbrochen. Diese

Frist lauft ab dem Zeitpunkt der Weigerung des Herstellers, die Verpflichtungen aus der Garantie zu

erfiillen, oder ab dem Zeitpunkt, zu dem die Frist fir deren Erfullung unwirksam verstrichen ist.

Der Umfang des Garantieschutzes ist auf das Gebiet des Landes beschrénkt, in dem das Gerat verkauft

wurde.

Der Hersteller ist verpflichtet, seine Garantieverpflichtungen (Beseitigung von Mangeln oder Schaden an

der Struktur des Gerats, die auf Ursachen zuriickzufiihren sind, die dem Gerat innewohnen und wahrend

der Garantiezeit auftreten) innerhalb von 14 Tagen ab dem Tag der Lieferung des Gerats an den Hersteller
oder an die autorisierte Servicestelle kostenlos zu erftllen.



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Kann die Reparatur des Gerats nicht innerhalb der oben genannten Frist durchgefiihrt werden, so teilt der
Hersteller dies dem Kaufer unter Angabe der Griinde fiir die Verzégerung und des voraussichtlichen
Datums der Erfiillung des anerkannten Garantieanspruchs mit.

Die Auslibung der Garantierechte setzt die gemeinsame (kumulative) Erfullung von vier Bedingungen

voraus:

a) eine MwsSt.-Rechnung, eine Quittung oder einen anderen Nachweis tiber den Kauf des Geréts durch
den Kaufer sowie eine fotografische Dokumentation des defekten Geradts zusammen mit einer kurzen
Beschreibung der Griinde firr die Geltendmachung des Garantieanspruchs vorlegen,

b) den Mangel innerhalb von 14 (vierzehn) Tagen nach seiner Entdeckung melden,

c) das Gerét in seiner Originalverpackung auf Kosten des Herstellers an seine oben in der Garantiekarte
angegebene Adresse oder an die Adresse der autorisierten Servicestelle liefern,

d) den Ortangeben, an den das Gerat nach der Reparatur vom Hersteller geliefert wird (beschrankt auf
das Land, in dem das Gerat gekauft wurde).

Die Garantiefrist verlangert sich um die Dauer der Reparatur, gerechnet ab dem Tag der Ubergabe des

Gerats an den Hersteller oder die autorisierte Kundendienststelle bis zu dem Tag, an dem das Gerat an den

Kaufer zurtickgegeben wird.

Es liegt in der Verantwortung des Herstellers oder des autorisierten Dienstleisters, den Umfang und die Art

der Reparatur des Geréts zu bestimmen.

Die Garantie ist auf die Reparatur des Geréats beschrankt. Der Hersteller behélt sich das Recht vor, das Gerat

durch ein mangelfreies Gerat zu ersetzen, wenn die Reparatur den im Kaufbeleg angegebenen Preis des

Gerétes Ubersteigt. Der Kaufer ist nicht berechtigt, im Rahmen der Garantie den Ersatz der Ausriistung zu

verlangen. Die Garantie erstreckt sich insbesondere nicht auf die Haftung fir Verluste oder Schaden, die

dem Kaufer dadurch entstehen, dass er an der Nutzung des Gerats gehindert wird.

Der Hersteller haftet nicht fiir Schaden am Gerat, die wahrend des Transports durch den

Transportunternehmer entstanden sind, bis der Hersteller das Gerat von dem Transportunternehmer

erhalten hat.

Waurde die Lieferung des Gerats vom Hersteller in Auftrag gegeben, so obliegt es dem Kaufer, den

technischen Zustand des Geréts bei Erhalt zu Gberpriifen. Stellt der Kaufer fest, dass die Sendung oder das

darin enthaltene Gerat beschadigt sind, so ist der Kaufer verpflichtet:

a) dem Hersteller unverziglich, spatestens innerhalb von 3 Tagen nach Erhalt der Sendung, alle wéhrend
des Transports aufgetretenen Schaden am Gerat mitzuteilen, damit der Hersteller eine Reklamation
beim Transportunternehmen einreichen und entsprechende Anspriiche geltend machen kann,

b) dem Hersteller ein Reklamationsprotokoll zur Verfligung zu stellen, das zwischen dem Kaufer und dem
Transportunternehmen erstellt wurde.

Die in diesem Dokument enthaltenen Garantiebestimmungen sind die einzigen und ausschlieRlichen

Garantiebestimmungen fiir die Produkte von HABYS Spétki z ograniczong odpowiedzialnoscia.






HVEND@@

Inne wersje jezykowe dostepne pod adresem:
Other language versions available here:
Andere Sprachversionen sind verfiigbar unter:

www.habys.com/warrantymanuals
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